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出版活動與團喜館乘務有書會目的關聯 .tj車樂界的說法，出血樂可算

是圍串醋的上游工章 ， 圈也館同時也是111版業的 個重要情盟者。在如議傳

插曲直中，出服社直接將作老的立竿壘起:轉載齡各徑可讀媒體，扮曲著非常

重要的角色。叫出版社的類型來說 過去「新聞山版業ßH朋刊種瑟的眼梁」

掉，成n新聞樂J ﹒ 而與「布置出版單j同居「社會服輔樂J il' F的「大~傳緒都

樂J . 而r\ll聶 tB眠藥」則與「其他 t.U版業J (但當「圖錄山版業」 、 「樂譜出版聾J )

情成「出服葉上而與「印刷樂j 、「揖訂樂j且「型版樂j同歹l 於「型造樂」之 F

{娃一)。行政民主計處於民國8()年第 5 次修訂行業標都至于臨時 ， 在聽取出

服樂者各方意見後，終將其由原先的事逃遁樂歌列Jn今 a的社會服務業。目前

依擅{中華R閣行業擇島極分闢扒拉二) . 出版業在「社會服務且個人!~!第$J大

領立下細毋為 4 ，)、頰 ， 分別為「新聞出恆聾」、「期刊輩輩誌出版業」 、 rru揖山

版業」、「其他 tB版萊J (但會「有聲出版畫展J 、「維明出版聾J ) 。美國出班有任協

會 (As治ociation o f A m e rican Publishers ) 依所出服團嗤之種頓時出版社封為

10 頤(註三) 即一般商業化 ( trade ) 、宗教 ( rel耶ous) 、耳聾 ( professional l

、大~市場'l'鍵在 (mass market paperbacks ) 、大學出且重點 (university

press) 、中小學教科莒 (elementary and second ary tex tbooks ) 、大學教抖

書{Co\lege textbooks ! 、醋的塵~. 3 (subscription refere nce books l 、郵購

圖書 ( mail o rder publications ) 、圖書俱樂部 (book dubs) 嚀。
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史密斯 (Datus C. Smith, Jr. ) 則將出恆品至于為首樂化團會 ürade

publishing) (音文學頓、傳記廟且一般非小說顯圖發) 、教科書 ( text books) 

、大量單行的圖書 (mass d叫rib仙。n hooks， 、圖書俱樂部和預的臨鹽

池。 ok clubs and subscription booksl (可適應所有團盟且任何螺輯) 、工具

會 ( reference books) 、科挂頓圖書 üechnical and scientif.c books) 、軍車黨

和專樂團團串 (vocational and professional b∞k，) 、學術薯{字 {scholarly

publishin蚓、法律頓國曲 (law booksl 且間直接揮圖書 (medical books ) 等

(包四)。值得注意的是 置權所詢商業化團會乃指具有擇手1)性質的一般大E

111縛。若依照出版品的學科頡別來骨餌 ，則各方依其需家里目的之木同， 5子

飯也有所不悶。圓圈館有團會館的分輯車，此處不再贊言。 主管出版樂的行

政院新聞局每月所出版的{鹽醬月刊) ，大致依徽圖省館的分類淺，骨布揖醋

、哲學類、宗教醋、自然科學販、應用科學敏、社會科學敏、史地顯(有時

E昔比世界史地幫) 、括主醋、要街醋，另外遍加上兒童讀物醋、政府出版

品、教科書且參考書閣，而中國出版企司每年;出H且肢拉的{巾擎R闢由版年鐘}則

平之;~ 的峙包括有工共咀頡、史地、歇育、參考周聾、宜巫學堅、語霄、哲學、宗遍歇女、

ι訣k t 自然斜學、社會科學、間經企管、宙鱉保幢、生唔家故、獎術聶能、電隘、
休1111*謹、擅鑫、兒童叢書等問輯(1主1i)。主於時間包店，題喝、間版社的

出眩目錄分顯更是五花八門。

圖蠻館館臨之聲援與祖立 ， 與出版品的內響且晶質有直鍵的關軒 ，能署

名盟會工具IJ ChQ;ce所推介的清單不難單現，有不少出版品係巾圈外薯各

大學山區社所山瓶，開個 Oxford University Pr巴髓， UniversHy of Chicago 

Press, Johns Hopkins Universi ty Press 等，因此對所謂「大學出版社J ( Uni

versity Press)有了揮刻的印象，同時也7解並常撞到大學Hl~敢在出版市

場與學術土呈現的多變盟，是為本主研究立動醋 。

大學畏久以來所建立的車體聲譽，無屁地A其出版品內容攝品質提棋T

揖保，同樣地 ， 迺籃打著大學名酷的出版品也是大學對外lVi研究成果 ， 宜

錯教學理意的最佳代害人，於大學對外之去共關係且學術地位之w立功不可

誼。國外大學rB服恥之誼晨，有已連五百年老!也有近年來急起"遁的後起

主持。成立大學出版社無可否認是值得欽蠅輿肯定的，然而，反觀噩圈地區

大學問臨祉的單展情由則相形且拙。近年來有志於蓋灣高等教育改革 、提屏
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學術地位之人士不斷大聲疾呼，畫圖臨致力計學術研究 ， 成立真正的「研究

大學J (r l!search university i ~ 人學出版社之詛立，無疑將有助淤此 理念立

實現，上tJ電于開協組上出服等潮流正在i主步擴展之小，對掌握要r~學街買

源的大學來說 ， 正是-項新的型機。董老革~tJ干四頓開車，希望能揮人lI'i

究畫圈地阿現有大學出版社的值營體式且未來由峙 ， 以期對畫圈地區大學出

版勵之規酬與控展有寶貴的貢獻。

1 大學出腫社聶厲未發完善

蓋輯地區大學士出版均能 4、彰，挂展速度運餒，去血立大學巾，西區少

數設有大學出版社，卻也即由臨攝制、人且、實金且市易等問題，其峙那只

是在教務處之 F設立Hl版組!山版內容侷阻在學位筒介、系所刊物、講畫畫簿

， 不懂無法逮到太學H~聞社累積人幫個轍 ，增進高等教育推行及括合學術研

究與實用等功能，直人帶術I.U版兩場，要過論服務設問以外的高飯個識的于

且海外人 t 。

2 個肉相關注令帽阻智麗

Aζ 、神昌、 大學之組圖與扭立J~法醋於「大學挂上在實施方面貝1I有「大學現握j加以

弋， 凰鈍。民間83年「入學佳j修訂時，雖已在意到大學具有「出版」遺揖時醋 ，餘

將大學Hj服功能之核電拉 ﹒ 明女劃分在教務虛之下的出版轍，不由層扭曲恆、

攝制太小 扭曲也不足，反而失去當胡'ÍI~~違章。

3 他山之石司山草措

國外大學出版社有很今是歷史悠久、車留學國際的，也許國外單墮背景和

基圍有所最蜓，然而大f41 ill版社必讀同時存在於大學學街聞輿擾E兢摯的lU

版界，則是中外僑愁 。 聞外大學出服社在讀展過程中也前面臨挫折 ， 遭遇崗

哩，而某一些且時睡變且"'功的"'時都是非常值得國內大學參考的。

4. "*更大甜展空間

隨著學爾分主盟主闢細、電 T網臨使用祖普遍 ，人們對個諧的描望及資訊

的需"'也m強烈與頻繁 位處學術矗蟬的大學lB限量t自有其對母做倫 (大學)

所瞎悔當的責任，且經開"1個叫外的價值迫束。學術賢，窮的掌握，比起其它

觀型的出版社，大學出恆祉 "1抽得天獨厚。因此 ， 酷T!且有的體系與盟換叫

外，大學出版社瞎品有更寬廣的體晨空間才是。

口開究目的輿問題
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1 研究目的

蓋世止遍認妞，本研究主旨在禪入了解噩圈地區現有大學自版社之盟展

緣起、歷程且未來展望，研究目峙曲下

(1)探討噩厲地區現有大學出Ii!i社之創辦緣起興噩展過程 。

(2)分析現有大學出版社之祖國集倫、扭當模式E行輯攬峙 。

(3)歸納大學出版社目前所面臨之盟曾因攬與個別因應對覽。

(4)啟聲日磕畫圈地區大學出版社揖劉藍圖並作為參考依循 。

2 研究間噩

很JØ研究目的，希望1'<究叫下問題

(1)畫圖現有大學出版社設置之背景、緣起、宗旨與目的。

(2)現有大學出服社之行政組聶榮構且經營管理竄峙 。

(3)大學t.!:l服社如何從事置題並與商樂t!J版社明顱區隔且觀事 。

(4 )現陪幢大學出服社經營過程中所遭遇的困難且解決之道 。

(5)針對電于山版芳興未宜 ， 大學出服祉現府駐對策正未來因醋。

3 預翔實獻

遁過上述研究問題之研究與揮間，預期此一研究可撞到以下體點貢獻

(1)揖入 T解蓋聞地區現有大學出版社立過去、現在直未來 。

(2)針對大學出版社現階毆單展上的回嘴 ， 提出對策且因醋 。

(3)單展大學出版社在經營管理11面具體可行的建議囂 。

(4陣才噩展中'"倡議中的大學出服祉 ，提棋可依醋的計畫案。

目研究範團與隕制

1 研究，藍圖

本研究範圖為國內去在立大學立大學出版社互相關出版組織。依筆者於

民間倒年 8 月針對全國且多所:\::，fL立大學展開調查，計有主化大學、輔仁

大學設有大學出版社，也tn當時以畫圈地巨大學出版祉立設置未臻成熟，故

獨立學說並米面垂在擱置之列。為求研究設計實料之正確與完備，於是民國

85 年 12 月再度以電話詢問現有 36 所獨立學院且二所當年調查立後才正主

招生的大學o位華大學、暨南國際大學) .得如尚有世界新聞18船學院(挂失)與

南軍管理學院，好別革於腔內相關學系學生買賣習立需東亞出阻研究所立誼展

而直立了 U.\版中心國出版屆譯中心，維爾掌管理學說立自版組譯中心在學扭



冉、向全

正哥說E

擻*"、盾，網友 ，匠，司地區大學的眼敵視~徊雀，因發展模式據統(止 357 

行政制攝榮惜與運作上尚未聽~成熟，其何時想多計實!ll主具體化 ， 是放的未

列~4>:研究探討範圈 。

另外， 一向U闢空教育著稱 ， 為社會大環鍵棋迪距教學服務的國立空中

文學，因其性質與設立宗旨與一般大學苟同，故在調查當時雖如其盟有出眼

中心 ， 的將其辦除在外 a 然的於民國 83 年 4 月 14 日，國立空中大學鹽立藍藍

院三讀通過「學位扭于法J '正式撥子骸扭扭于學黨生學士學位，於是本研究

樣將主同列為研究對象，除了有別於文化大學、輔仁大學及 86 學年度起改

潮的世新大學 ， 揖拱男外一種模式的個'"外，在教育部正式扭于學士學位後

，空中大學出眼中心曲何因應母揖槍聲而調整其任醋 ， 也是研究大學出版社的

重要課題立 。

2 研究限制

(l)個案限制

由於噩灣地巨大學出!Il社曹展成般不彰 ， 進步矗噩 ， 大多數大學值在教

務虛之干骰出版缸，甚或撞出版組都未設立。因蛇，雖然三位研究立研究觀園

為國內大學出臨最t&相關出服組曲 ， 但的以現有大學出服融為研究主軸，萬

輔以其他尚未設立大學出版社的大學，敏在研究個車數方面主要針對目前圍

有的四個個車進行研究 ， 因而有研究個單點上的阻制 。

(2)應用限制

由於值有二所大學是完全相同的，因此..研究雖可作為噩灣地區其他大

學1<聚在單展大學出版社方面的參考，但在睡用方面，自扭各位單單是背景不

同、實源不同 ， 故無法完全畫冊本研究的四個個囂的體展模式 ， 此Z適應用止

不可避免立限制。

個研究方法

本研究為增加其實用世且可信度，綴揖文獻捍討及針對現有四個個軍進

行貴的深入研究，再輔叫其他大學相關出版組輯之電話訪談 。 革觀明個下

1 宜獻探討

蒐集有關大學出版社之圍內外相關平面印刷與電于貢獻，歸納聲理，用

殊關盧大學出阻社主體展背景，並IWT解圍內外大學出版社之盟展歷史、

現祖且未來圈~ 。

2 個案研究
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本研究攝針對畫圈地區且有四所大學出阻祉， DU 文化大學山服社、輔仁

大學出版社、世斯大學出版中心且空巾大學出版中毛， μ個案研究方武-5]

~'I揖討個別單展的歷程、扭扭且米多東單晨2十宜。

3 質的研究

本研覽揖釗對上述四個個'"'進行宜的探監晶該研究並輔以其他大學相關

IC阪組勵之電話訪談，故有別扭 飯量化研究所呈現的數撞擊。利用擇入晶晶

，旨在呈現四個個軍針數據以外，所表現出的相同且相與之暉，也宜結由~種

倒車間的比較，來探討其間的il'異性且特質，時以背離出關係芳~屁股之關

揖要絮，以增加實用性且可信宜 。

個名詞定義與解釋

1 出版( publishing )

出版是涉且也服物之週擇、製作及市場討捕的括動 。 從過去小規模的古

老印刷工業 ， 進展到大規模且直線的一團專槳，面變至今 ， 篇著電腦聞網路

，任何責訊揖阱者都可能成為出版者 publisher ! '謹向依需來而i揖揮戰體

(ca rrier) ，負貨各種個識性、士化性且休閑性貧軒的傳播 ， 但括最高悍的學

問到暈目常的實訊，其對立明立影置是無言告針，致的 。

2 學揮出極 ( scholarly publish ing) 

自學者寫成，主要換其他學者手'1悶，其手稿必須全經過相同學科領域立

同儕評閱後 ， 岫桔子出版。起事學術t.ll恆的單位可包括大學出版社、一般營

利出版商、 2享樂學會扭曲 ， 甚至弘人公司行號等。

3 大學出版社( unive rsity press ) 

為大學、獨立學院等高等教育鵲橋所且在的非營利部鬥 p 其任務在配合

其母體憎數學、研究工作之虛行 出監學術件作品且興地敏相結合之害作 。

主要顧客為學衛蟬 ， 並'"敘且開學者應家組成聲且會決定出版輿銜，目的守主

於值僅耳學術個品能lßi草地為大軍取得 ， 使司E曹學備研究成果能普且社會 。

4 電子出版( elecl ron ic publishing ) 

利用電腦，配合醋碟或光臨等電子臨盟與說晶晶恨、電博士事控街，將包

當士字、圖像、聲音、動直等資料轉變為數位化訊號後 ， 進行加工屆樹 ， 儲

存與流通，最後再起由電腦的辦醋 ， 轉換成人們可辨識的訊息，完成實訊的

傳播。
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5 闡站出睡( network publishing ) 

草帽線上出版 (online pub l ishing)和虛悟出版 (virtual publishing) .涵

蓋了級上對料庫出阻輿網際網路出版 ， 係利用電腦與輯臨扭術做為對科保存

與傳播的工共。

三 、文獻分析

H大學出版社

1 大學出區社徽章與特性

有人詔為大學是團會如蝕的集合，果耳曲此 ， 那盧大學出服社對齡大學

來盟，真是貫獻卓著。面對「大學為何要份由出版謂的角色。 Jìð樺的問題 ，

的軸嘔瞥金斯大學 Uohns Hopk ins University ) 首任位長基爾壘(Daniel

Coit Gilman )在當韌起立挺大學W~i士時表示 ， 他相信大學有三團主要功能

教學、研究與傳播學制成果(1主社)。芝加哥大學 (Univ er si ty of Chicago) 

拉長啥滋 (William Rai ney Harped更直接T當地認為 ， 大學出版社為大學

的一部主子 ， 而不是額外附加的(註入) 。

「聶華如識的傳播以增進個草委J，為大學最引以為傲的任務之一，其傳播對

象不阻針畫大學來學的學子 ， 而腫lI!lIi臣、更直撞地傳播站一般社會夫聾 ，

傳播蟬介立具體形吾先貝IJ<z括團醬、期刊、光鏢，甚至電腦網路。大學凶版社

問時存在於三個不同的世界 ， 一個是大學興高等教育的世昇。男一個則是圖

書出版黨的世界，因此，大學自版社在一方面屬於大學之 部分 ， 目的直增

進卸識而非為督制 ， 其運作具有相當的自主惱，但另一方面，在經曹管理上

必扭曲同企業般地有妓恕. t).被驅預算赤字，甚至創造出刺酒(草丸)。

基本上，大學出版社所出版的圈也係自學者為戚 ， 用來溝通其專黨領域

之資訊圓想法 ， 傳遍研制聶、新詮釋、新研究成果。通常連聲寶訊只有具相

同學抖背景的人才能理解，所U通常其讀者草包循盟個域的學者、擋風人士

且學生。輯著商品質學術卅J:!<品的傳擂，大學得以成為聲譽卓著的學術幢繕

，普林斯祖大學 ( Prim:t' tQ Il Um問rsny 校長高輸 (Robert F. Goheen ) 在訪

問印度鳥德盟大學 ( U nl vt' r~itv 叫 Madra~ )時曾問當地學者為何個道普林斯

頓大學，學者的回答宜;~ í我對你們的大砂 -無所妞，但通過你們大學山服
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社所出版的一系列關B令人口問題的研究趟述 ， fJ(待到n很大的醫瞳J(t主十)

。但最重要的一點是大學必讀控對圖書出版方向 ， tJ便在同樣的傳播攬時要

來下，保持個~IJ大學的特性與目標(訟十一)。

其關牛伸 Ox ford) 且創攝 (Cambridge 大學出版社體農五世紀以來 ，

歸納IU大學 :.U版社在接展上具有幾項特點(位十二)

l 大學問服社需要大學主管之輔神主鹽

2 黨聾的學術啦堂必須有足捕的財輯5i:置作為佳盾 !

3 強而有力的闡導對一所研攝的大~I.U版社被說尤其重鹽。

間為，就如1向大學圖畫館聶其他;;\令昕一般 ， 大學出眼社間樣眉齡長期閥

割的非營利單位，目標都在主握大學盟的教學及學衡研究活動，需要大學當

局精神丑，寶貴的主持 ， 尤其出間社係輯學控對外單位 ， 聶哥出版聲譽的建立

, 1lX: 7 '事啞的最佳音醋 。

2 大學出扭扭緣起興輯屬

大學出版社開抽於居民巨印刷世引進大學腔圓之撞 ， 最早曲大學所印刷的

省可車棚到1478年的牛津大學出眼祉，也是古iII盟聖經 (Gutenbe可 ßible)

w現以後的24年。在置之後，創攝大學出版社也叫向學位借t警方式成立於

1521 年。而最早由大學出版.J 所出版的圖書則出現世1田0年代的牛津閣會IJ

橋{位十五)。在過去 ， 大學山服祉，11於1設置且扭值不止 ， 一般營利性出版商

或所謂商樂出版商甚至恩覺不到其存在 ， 直到 1949 年署名的柯曲線告

(Kerr Re port l (拉十四)出版後 p 大學 !tl間社完全自覺到本身的角色且未來應

何去何從(t主十五) 。

雖然商業 IU版面也出版直接由學者所寫成的圍毯 ， 並對一般社會大l!(體

行 ， 教科書出伍爾也出版圖畫棋作大學耳史學院的教科書 ， 許多出版商也針對

特定對象H.\版專門學科個成的學街作品，但還些出版社耶和大學出版社不間

， 大學出血社與大學學衛間的關係且其所扮演的助能 ， 決定7大學出版社在

w版界立足的地位與獨特的性質(位十六) 。

今賀，大學出監社已成為大學不可哥拉缺的一部骨 ， 雖要是其目能誼定雖為

且要街方面，但一般在祖祖上，今附屬於行敢部門 ， 男外有少數大學問版社是

獨立成立企司，除必車員面對兼扮代表其母幢轉彎且園內 (甚至國際) 出版商角色

的連串跳眠之外 ﹒ 聶必讀對學衛團負責。許~大學出服祉，特別是歐洲的
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大學 ， 建立出服最士的主要目的是為大學壘。毛服務。遣一聞大學出血社並無盟

員要其特色，其明能是出版學使教員的哥哥作，以服務學岐成且 。讀些作品通常

都通過圍曹暉寶煥的方式來力以傳晶。漸漸地，大學出版社認個到不應只是

其母體構的影子，也不只要服務大學內部的成員而已 ， 雖然大學出版社需要

靠大學學者的參與旦控棋智哩，通常IUIt&計量也宜接反瞎話攪惰的基本研究

興趣且大學成員在還些芳面的成就強誨，但大學出版社必讀能觸lUJ!:i實峻的

學者及學衛生活圍以外的讀者{位十七) ，才能將其時臨睡撥到擾致 。

通常，大學自胺社的出版計聾t租車屆椅聲且會所控制，其成且多由大學教

且中草聘，有時也包括世外的成且。每個出服計畫聶計聾啞均也具實格的評

論專家先審擂，很被遣些審輯報告且連講，再由組輯要且會決定出版與哥，

叫權保其出版品的品質。

學術 :H版、大學:n版社興圍盟館三者1的關係相當密切 。圖書館 直是大

學出版社的最大典型客戶立一 ，的佔全部客戶囂的三分立-到四骨立一 ，然

而圖書館的預算危體也迫使I.U版社必讀另外筍找更大的兩場，叫時區對此一

斟幣 和l潤來源的依輯度。尪嘲地，大學出瓶社也開抽出版非純學衡性的商樂圖書

'並造過般串店行剖，但在其自版請車上R的小部膏，未來賀。有可能比

開會增加。大學出版社也開抽積極出版一級k眾有興趣的非小說圈圈且能且

應地方特色與嗜好的直轄(位十八)。

3 大學出血社目的興珀骷

大學出版社成立最主要目的在服務學名且學術昇，因為知識的傳播阻增

進經常草生在學者與學者立間，也甜苦由大學出版社所Ul肢的國扭扭近學者

間的距離，尤其相同研究領峻的學占，成正揖受教育的學于(設十九)。大學

IU版社克7}T解此一市紛特性 ， 故tll<成為有安安增i!!學街 11彎曲的體槽，並通過

評估與自主性的決策萊維時祠的f~衡揮學，臨睡耳旁，輔助學者出版外，還可撞

到傳播大學研究成棠，甚至主盟募款且睡立形象的目的(挂二十)。

基本上，大學出版社的詛咒 "f達到下列曲直重要國能(，主二-)

(1)保存學備研究成果 大學為人頤制造了大量的知】敲開研究的成果。對

於這些無商果利潤，卻又必芽l保存並m;區的個措戚樂，只有夠大學出版社在

不計 11\肢晶頁數多軍且商業利益 只考!I!對人領土明能有所貢獻間增湛的IlIJ

睡下于"tJ出版。
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(2)提供禽等教育素材 學衛著作及專門的微科富 ， 為大學研究與教學活

動所不可缺少 ， 大學出版社無異直接膨窩窩等教育的推行和擇賞。還些學衛

著作且專門的教科盟由於太過專業 ， 讀者軍有限 ， 在缺乏商業動幢且利益之

下 ， 惟有錄大學出版社來也肢 ， 叫滿足大學瞌品研究國教學上的需來﹒

(3)領導學衡掌握出版 班禪明 (Curtis C. Benja min) 以「奇主現象」

(twigging phenomenon) 一詞來形容隨著人類細閱讀嘩昨性的成長 ， 學術牙科

愈乘車將姐，而產生大量專門領域的知】廳。他更描直追揖毋芷現象不僅對科

挂帥諸位乎無止揖 ' 對斜拉顯出版品的主題也是個此 ，更有甚者 ， 人士與社

會科學也有位骨主現象(垃二二)。對於此一現象 ， --級商業單營利的出版社

必不抽大學出服社般能正確方便地拿區 ， 揖佐維演奏。識的任務。

(4)館合學衡與...用 學術研究的最終目的是事實用。作為居中的橋嗯 ，

大學出版社必讀牌最軒學術研究的成梨子叫醒表出版， 1;(，終有相同頓峻的研

究者且有興趣的社會大致書考閱讀 除可避免矗111研究 ， 節省社會資源外 ，

最重要的是能作為進一步研究的理論基礎且日常眩目E施行之參考與依據。

(5)審核出版學備著作 學者出版署作 ， 臉對研究教學有所幫助外 ， 還有

利計個人學術聲譽主建立，胎是在教學研究立僻 鼓勵著作撞車的同時，由

大學出版社惚A.度裕的評審 ， 並盧常地子μw服，們於青年學者的草一本書

作或不具知名度的學-li而害 。 "!J!挺快了絕佳的機會

(6)建立聲譽增進收益 fI宜的學術性 H\師品 1 不僅可突圓圓母俊俏的研究

成果與學術地位，其影富力更無過弗崗。時~H\瓶品的晶值與疏通，時7可

增進般益外，大學出版社圖點成為大學之代主人 ，針對外企共關係之拓展，

增益不少。

由於大學出版社成立的目的與提怯的功能開一 線商業 t.u版社不同 . ~rll 

於大學出版社所堅持的理意與商業H\版社不同 般的;能持祖商樂出版社明顯

地區隔 在旦有開的理揖 F依然蛇世來晶。

4 大學出臨最士輿聞樂出扭社之差異

存在於大學吐i版社與聞樂出版社間主是難，人多數rb於大學lil服最士與其

母愷何時大學的宙間關係所導致。 在撞在是異曲?

(1)成立目的不同 許多大學成立出版社主要是為大學揖拱服務，除了路

助學名出密外， Æl: if\耍的是要展現λ學研究成果 ， 故Jtfj)(宜之目的在配合大



次?告

都

陳司，.. 踢，向支 司監測地區大學削岐祉現惚，‘金與發模模式器研上 '" 
學 ， 閣大學之目標相結合 而商業性，l~反祉之成立 ， 雖然有其本身所眠于的文

化使命 ， 然而基本上團是無法脫離荊潤的過來。

(2)服務對象差異 大學出服社的主要顧客是學衛蟬 ， 再進一步木圖服務

學術界 許今大學 :U版社所出版的圖串也服務整個社會，增進學術園時越喝

消與社會建立溝通偽隙 ， 所以雖敢與商業出版社有決噎性的差異 ， 點而就貨

車凍說，也扮演和商業圖逝世1眼睛同縷的曲龍。

(3)也版內容不同 大學出版社所出版的圖書以學術論若為主 ， 共 :H I'lZ興

舍，端驅t豆豆作品立學伽價值而定 ， 其次才是參考JI 、教科昌、學術期刊等對

研究與教學有助益之 11\服品，至於一般小說則多不在出版之列。而聞樂出版

社在決定出值與6'峙，吳學術價值並不是唯一標酸，軍考虛作者如唱腔、市

場且刺潤每回事餐 ， 所t) Jt;出~內容五花八們 ， 包括通俗'1、置、盼甜苦、工具

禽等都有 。

(4)發行數量有別 大學出服社之圖書單行壘較一般闢樂也版社為小 。 以

;是國且也酬， 一般書作一次單行量的在 2 /it至 3 萬家 ， 而大學出版社每種圖書

韓行量則 :(r 1，訕。至且訕。惆輔藍本 ， 2，500 至 3 ，500 冊平醫三位，甚至更祖至

做)。來的問;有{垃二.E..)

(5)總第過程不_ : )，.;f!發出版社曲，守所出版之圍』印上大學名號 ， 直接i~

E學校，放在111恆決策rj'多有鞍絡的品世紀關 。 雖然各大學出版社決誼審畫

過程簡靡不 - ，但多數會告也舉世成員或位外專家所組肢的聲且會或儡輛軍

來進行審鈍 ' tJ確保宜晶宮的出版品至於商業出服商般來諱，在決定

山服晶程巾，不苦大學:1:服前的嚴謹 。

(6 )經 費來源不同 晶常入學出版社出版祖鑽來源係由其所揖厲的扭轉彎費

助，有時亦f!弘人革命會或敢將觀憐補助 ， 只有少世能自負盈動 而商業w

頤耐:除7一間抽可向銀行融資外 ， Jt出肢扭扭係f!輯也所持 。

(7)纏鏘倚重不同 基本上 的故品的行捕方式不外乎通過阻攔商且直店

所組立的擴大銷區桐，而且甜方式則包括刊豎廣告、利用傳播蟬陸、直接郵

寄廣告倍函、舉辦;u棋、作占 是竟有會等西動 。 但大學出版社 般說來 ， 很少

在也店可叫醒現Jt蹤帥 ， 其付銷方式大!>揖定潛在D!品，睡在郵寄啃躍的力

式，在闖關飯域的刊物上刊宜廣告且在學術研討會盟年會巾展覽 。

此外 ， 一般說來大學的版社由於紐營利if.叭，阻 ， 因此然法像聞樂;但服n
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給于祖高的折扣團待，然其出版品有教民的「在服期J (jn printJ . 具畏晶111

特性。基本上 ， 大學出肢社自於矗於大學學衛團及商業出版界 ， 所以雖然自

扭過程與一盤商乘出脹社大同小異 ， 然在走成立、出版決策 ， 一直到l單行、經

曲 ， 比起一般商業w服社還是有很明顯的差興 。

凶大學出服社重要課題

大學出版社草廣至今 ， 雖有其代表性與電要性 ， 然在先天上車E存在許多

結構上的弱點 ， 使其在經曹亞塵莫上受訓幢大限制。還些弱點包括(位二四)

*學衛論著為大學H\版社的主要互會品，然在經閉上已漸漸然告負噶舉術

出J:!l品的固定成本，只能從每一轍出版品的少數購買者盧回收。

*只有少數大學出版社何修且期刊的H\服訐噩 ， 且多屬人士學科範間 ，

很少有斜拉且醫學lU期刊的出巨計聾 。 大學出聞社對於期刊出版付之間帥 ，

令人相當置蟬，除因期刊宜111對各學抖闇滋有其重要性外 ， 學衛與置必讀面

對期刊價格的持續上暉 ， 特別是商業出版社所咄恆的科瞌丑醫學觀期刊 。

* 大學Hl祖輩t貴金不足 ， 必軍第現金過憾 ， 也因此難以和普利性的期刊

出監聞研箏 ， 同時也阻制T大學出臨嚴士朝向電于出版單鍵的能力 。

* 學陸教酷且在閱單個品H:tB版品的各團fÆ點&.益盧峙，組?當Æ!，時7大

學出版社。在重 點上 ， 大學/.I:lll!i社失去了得 C)在出版方繭畏足進步的被

舍 。

*大學出版社述漸地較少，甚至不覺續投主持 。它們並血有誼單茁地整

合於學位的rUR管理活動中憫師團O!I館且電腦中心，而常常誼遺忘'"辦章

。:外﹒

目外，由於大學H:版社很她強的經智，其揖心作品，即學校教且 ﹒ 也漸

甜向依個商樂出臨開並自行主導網鞘 k的ul服叫滿足學術闊的需恨。連 連

你不利的問索，使博大學11'，服社i暈過持多位大的課題並面臨缺擇 。

1 存在之必事性

1943 年，咕禪大學當年的做長和!爾特Jamer B. Cona n l、一直想結束哈

佛人學出版請t '間為他所百到的是一個企樂而君不出任何串戶術上的助益 'IB

版社的保衛占聞曲要讀版股長，最後，被定由身，揖士 Henvy Ja mes &.克拉

克 Grenville Clark) 針 對此-1由國jm行研究，酌，是瑞 Ralph Ba rton Perry 

計 1944 年完成 肘=千字的主件，題為〈是任應扭扭技人權出恆世。〉
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,Should T here Be a University Press? ) 。 載文件對其他校園所遭遇的同緣

間組提棋了典型的書章(位二五)。

聶士件提到，路然並無存在署真;ll偉大的大學甜必酒有出版社的幕賞，

以誼明哈佛大學必讀持闡其出服活動，而且雖然出版品丑印刷輛是學衛與教

育不可讀缺的臨介，但不見得大學就必讀成立出服祉，現自來從帶出肢事業

，而不能仰體其他大學出版社，;;，商業出版社 ， 但無可否認的出版品閣大學的

存在不無相關 ， 且權貴為大學創造E好的聲響。政們要標甜的問題是，大學

出服社的出服品是否布助於大學目的之撞成?大學的存在是為撞到學衡與教

育目的 ， 更甚者為創造、保存輿傳播個諧的目的。在還些相關活動巾，出版

品無畏紛聶哥不可聶缺的角色，狹鍾的服務對象為大學教且叫及學生，嚴峻

地更可服務整個國家及社會大圾。

其次，大學為什麼要自己來撞車出版。大學揖有什直對出版有助益的賢

W"過去大學出版社成立主前 ， 大學的系所且部鬥一直有特別的基金質問以

懂事各種研究工作 ， 由於其內容!þ屬扭術芳面 ， 革因其作者不Ä夠1名度 ， 一

般認為軍些研究成果的出版毫無利潤可霄 ， 也因此不品商業也版社所接壘。

但同時大學系所很清楚地認知】到讀些學街研究的且果必須加叫扭曲並保存 ，

於是由大學來負起出版的任務， 一則可以監勵學術研究鞋展，再則可叫對其

成員直生激勵作用 。 於是由大學H1~îI:集中阱，服各芽、所的 te服品，叫大學名

號作為符合學衡標單的保盤 ， 再開也給學術昇。除71革鬥抽謹以外，商業IIJ

版社所無法獨立出版的字典、百科全書、學衛星參考古等也可由大學出版社來

彌補。此外，由於大學出KIi部門身處學銜電鎖，可立即拿團各啞，警衛的資酷

;!lil!傲 。捕ID敏且與其個別闡域耳欲的研繫更可與國內外學者建立起宙間開

係!另外 通過大學圖書館且其專家更可拿受到有利B 組衡 >ll} 自控立且實

H查坡的各團便利拉施。圖耳絆，但含有各式手抽}主持聶衛 tU版的實料，大釀

成且但會各種請書 、睡科個攘的那家，且本身作為一教學儀惰，更清聲地個

道教師的需來，師大串畏久以眾所建立的聲譽質是品質的最佳揖謹 。

止其1咀要的是 ， 大學w版社水身作為學腔的 個服務般情叫聞務學品，

曲吳大學出服社要成目經聲﹒訊:必調要有一個正面的宗旨 ， 並咀引種秀的經

督管理且提單人且，通過tH版祉，大學冉叫做圍內丑聞際上的有領導地位並

車生影富力，主揚其學衛理念，連安 F警衛國際化的理恕。
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2 出區之涵蓋面

難做大學出服社的設立主聲在主揖學爾出lIi 但並非所有學者寫成的曹

大學tIl服社師會于以出脹 ， 開個 小說誼通常不被撰壘 ， 只有少數基於學術

研究理由的原版小說倒外。

出血內容主要包括各學科的學衛著作、電史料也、工具車、級學參考古、

教學用錄音錄影磁帶、軟體以且學刊、學線等。這時出服品是直撥為大學教

學、科學研究工作服務的，是培草人才、傳開科學生化蚵識 。 單表科學研究

成果的重要工具與時介(草二六)。

此外 ， 為T教育社會大起的目的 ， 這些學術店且更應總題為 般大*可

以接受頓會的型式。學者臨街理由只J;其他帶君來寫的 而樂1lI:)、的社會J;.

盟於不顧。還些科學、歷史 、 傳記、哲學且人安砂抖領域的必俗性也祖祖遣

些抖拉圖」當一樣 1 要求內容正確與值得倍輯。而 li置些通俗的學衡作品也同

時具備做學功能，因為大學教有已漸漸叫各做禮物取代m --;lJ值的教科晶。

問此 ， 除了各頤教科:lI以外 ， 大學出區社也tU敝人學耳盟的指坦基本讀軸

線 通常還些圖書是神看寓戚 ， 接擷品槽，聶台大破譯睦。迺些為了教學而寫
盾的學術作品也是大學出服祉存在的功能主 ﹒ 聞單可功能的教科書則將漸

漸淡出大學出版社的凶版頓蛾(，主三七)。除 T簡短的S專門站著外﹒對於大五至

有系酷的學術站著且必霸權保賀科內各 IE!輩無授主字典、百科全盟、各續通

諸位讀專科參考工具書的出眩 ， 大學出版社臣是世無旁哇。

再看 ， 稜術期刊的出版有逐漸增加的祖騁， [司為μ咽』型式 tBrJi縛插曲

來愈困難T' 對於進行中研究計聾的前間報導，間刊似乎此間 ~IJ !l!4適合。

曾眶，學術期刊的:111:&多山大學 11:版祉&W功能學會 r，賣出版 ， 但J主晰地商業

也恆的哩，含糊槽 ， 攻城略地的結鍵是，大學咽書館必軍tll!蹋的價緒，將原

來華自大學的研究賢酷再買回來 ， 還種矗輯岫終為多數人所不解(金主二八)。

另外 ， 結合地方興趣的圍古典純宜重要也可以;在出版範輔之 。對地眶而

言 ，除了主揖當地位冊的各項研究計畫外，對於1當地特殊的人女、歷史、社

會、自然景觀革之研究報告，大學:1:\版載有誰拘捕立移理出版並予以配縛。

個犯l 英國故國斯大學出版社 \University of Wal叫 Press 詞:吧 :H服 111點擺

在歐繭斯 tWe!sh 制單闢特 Celtic) 士學與諸君啥研究、威爾斯歷史且考古

學，此外 ， 偶而也山服扭曲斯盟問、社會研究、法偉、故治且教育等領域的
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圖書(社三九)。

盟模較大且歷史悠久的大學出版社齡出版企圖選題且醫學上 ， 得叫展現

比較寬園區的興趣能聞輿強大的實力。它們擁有關內且梅外市場 ， 主題提人士

到科撞 ， 且其 11\版滴眼上不幢幢括學術串蜻且期刊，盡但當般性圍當且學

扭教科書{，主主十)。未來如何體官出版選題 ， 並能在堅持大學出服鞋的理念

F成功地觀營，將是所要面臨的一大跳酸 。

3 經膚之考量點

大學出版祉以學校聲響作為保置，對出版品之品直要求棋高，故製作戚

本也相對提高，但訂價;/;誰不幢大前，必讀儘量地平價供應，才能確保其成

烏有用的學銜臨介， J;J.~實為扭曲。還種兩鍾的血噴且使大學出版社經常必讀

仰體學世所屆刑的預算或各種基金的贊助。

然而﹒站前大學出版社所面臨的最大問題還是對掛問題。學衛 111服很多

讀仰輔輔助。雖然普遍認為大學山版社的經量 定會出現亦字，但近年來，

由鈴學衛團富市場日漸聲醋，大學對其出服社的財務實助也造漸凍結 ， 面對

屯 .，..."，，<.叫 曲此艱難情況，大學出版社只得男導開臨節輒之道。
~ 

;:，'~;"志 為有致控制成眾，但何運用料性、電腦眸阻故街邊成為主要課題，甚至

利用網際網路 Internet) , 1式電 F型式敷出版學術性期刊且圖書(訟主-)。

在行銷方面 也於單獨面對祖濟與妓率土的要求既不符合成本欽益旦倍覺體

芋，於是常有三所大學出版社擅立聯合倉傲，單十體所大學出版社聯合處理

訂單 ，但最常兒的合作計畫則是在海外市場揖作方面 。最明顯的問于是主國

大學訓服社學會 Assoc la tLon of American University Presses, AAUP) , 

對其會且主出I:!i品所提{鍵的綠七目錄且續上訂購間務。

颱然 人帶出故最士為非營利攪惰 ，其出版括動不在追萊利潤，但大學出

版社的制營者必須比腔圓其他甜們主管區具備企:Jfi經智能力， l，:J閥打細算，

將任何 罩;J、兩Jj:揖輝到極致，以創造最大的生歷力 ﹒ 此外 ， 且使大J!(泣如

jilJ離開大學後 不是教育的終止，必現有智慧的生活， L:J，為大學w版社打開

市場，將是-t來所面臨的-大課圈。所有大學出監虹的經營者均7解到堅持

過去學術趟著:u版的重要性，但耐臨組團的壓力與雄持學衛目的兩者衡3鍵時

，大學出版社必iõJ!審慎地定誰其討標與理想(註三二)。

此外，關外大學:.u版社還有一咽不可忽略的輕聞事長唱;. ，那便是:'1.\值圖書
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俱樂部 (book club) 1:&捕 、 不同語言的翻譯版構 、 不同地垠的單磁 (territory

righü 、軍印版權、平盟服纜(垃3C3C) 。倒曲 創橋大學出版社每年就直定

的訕。的控機翻謂合的首，不懂可增加財顱 ， 最重要的是實現大學出版社將

如晶延伸到全世界的目標(草三四)。

l司大學出版社展望與前暈

1 重新定位出體

大學 11\版社聞臨快擇 ， 要持續過去 買的圖書出版 ， 抑或聲合現有賢椒

， 現新定位出鞋 。 大學出廠祉必讀停止自阻軒圍也IU版間，並成品期刊出版

闊的強則競爭對手 ， 特別是抖扭丑聞學觀期刊。學衛問面對聞業間刊圖給不

斷上種與晶質E脹 ， 很多大學已經股東維持團扭曲的預算成畏 。 還樣的衝嘗

不懂對圖』館影種很大. I司除衡擊到，之學基來的研究活動 。 於是學術昇量力

於改變學術質;rn.市場 ， 特別是科控對訊，因應對策有一為考慮軒的全國

性揮峙以管理科控賢誦 ， 鼓勵非營利體憎缸，醫科控研究的電于出版品 其次

， 考盧智體財產單蝠. tl大學與世寂1>革礎 ，控宜興強化具概率性的電于出

\屯，: 版社會 。 大學a:版祉必事1拓寬其活動能團，並基於大學學術界立需曹而llH共

布品質、區戚本的;但服品(1主三1i.) 。

大學出版敵一貫功能是通過晶晶甘道的提快，將學者作者)的理念傳遍

給學占 (讀占) .乃至於全球，使得如聽得以實踐 。 大學 :H版社若能雄偉工J<

且扭衡 ， 堅守成立之采旨 ， 對於米多裝設且有什麼肝害恤 ， 間為所有的作為對

世增進種街都是必要的(1主三六) 。 主其大學出版社可擁有品水澈的緝輯車，

對於評梢IJ:版計盟早已也立起完整程序 ， 還將使大學出版社在新的電于 11\臨

時代，得以有效地建立電子 :11臨運作程序並維謹1K于H.:版品之品質 。 屯于出

版時代的殊臨對同時擁有團秀人才且扭官資源的大學 111J'\R祉來說，毋寧提供

了新的體會與蟬睦 。

2 強化電子出間胡島E

大學山版社必讀致力於'1l于 :ll服 ， rh淤 íU腦與網間有助於強化學術醒展

，於是教且旦大學行世人且漸漸接受了~I!腦皮個時晶訊 問位也希望能時位

教學且研究的月1位成木，約翰曹營金斯大學通過 Muse 訐宜，時 40 醋期刊

於線1: 11\脹，除 7降低戚本外 ， 也能符合讀者要求 可 增加:1\版品的利用很

(設三七) 。
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..，閥、郎網友聲灣地巨大學IH岐區或祉，在興竅，提模式，著街上 3ω 

過去 20 年隸 ， 電于出版出現並快速成壘 ， 雖骷並扭布革命性地取代紙

本 ， 但可預言鼠本印刷市場時甜瓜好 ， 而且電腦化的實訊必將比印刷式實訊

成畏快速。實訊革命ilI<費了作者、出服老、印刷者、圍圈館且直讀者闊的關

係 ， 學術昇已圓飯臣地使用廚抖睦。雷射印表酸的品質 ， 配合電腦控衡 ， 值得

自行車過眼印刷的可能性增高 ， 未來作看得提俱艦丹站也版商 ， 很多質科將不

再出版級本 ， 而直接μ電腦網路東展現、行餌 ， 雖然印刷式實料的為學術著

作扭曲實垂暮量的型式 ， 但不再是唯一的型式 ， 大多數賀科將以其他型式存在

。大學裡出版者與圖且當時且間的蓋其將愈來愈小，未來二者間的關係將愈多長

愈宙間。大家都如迺由世酷性級的問題，幾乎所有 18田年到 的目年間l所

直詞或印刷在嚴聽上的書作即將殘破不堪，於是有保存與利用組融

化。mnll制On on Preservat ion and Access, CPA ) i'ì緩地懂事募款以使教貫

制。其主要計直涉及n酷儡J '值體輔影持有其使用上的不[質與限制 ， 個t耗

能Wll印在前酷鼠的方式來投放 ， 不失為一績好方誼。大學出版社將可措由

選擇性藍印並祖事依個~II立需棠，再緝鑽出服於肪醋化皇民喔，無論在傳航扯i

版方面盟電下w版方面紛簡 單要角色。團首館團體對於布興趣的出版者

(特別是大學出服祉) ，將可擺棋協助於原件取得且買料的選擇 ， 最聾 ， 置可

成1<重印團耳的胡啟對象 ， 保軍車開圖書的市街(位三八)。

3 推行電子資料董懷

圖書交品和l用m勵與通訊網路來傳道訂Jjl已行之多年 ， 過去 LZ晶以電纜

輯&.電線直換臨來進行訊且主煥 ， 種立叫電站 ， 主丘吉徒刑和1)R1傳耳機，帶進

步削利用~rr腦與祖峙。許多書商有聘用的電于訂闡系航，但多為個~II中盤商

華經銷商的獨立系前 ， 為因E藍圖書市場的迪斯圓際化 ， 圖書交品系統必!Jí要

能與全球精通、包含y!~商業訊息 、 使用標聆訊且格式，並j奎斯採用標~j通

訊鷗宜。

所謂屯于賀科焚換 I Electronic Data Interchange, E凹， 是將實訊U高

度桔偕化的體撥電于給式來進行交換，即直接以電腦系扭通過全國且閻際通

訊網路，提司E焚品訊i巴的空換。此係為電臨耳輒間資iffi史換而l挂計的 1 基本

的運用在訂單且盟軍方面，但也能運用在特定的實訊交換方面 ， 使持自品的

雙方更有教學，點可增進速度、正權駐外，還能時僅戚本。此外，還能眶。題

更好買t蜓的醫訊服務 。 堇加強i然應端與顧客之聯繫('主三九) " 1l!于賀科吏換
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的覽展改變T基本的聞樂活動 ， 它可減少花費在祖常性問行事務之時間，個

庫存控制、捕笛預估揖郵單時敏等，另外也輔臣了樣間作樂時間Z;Ji!(本。

間內由行政院新聞局與實黨會共同推動的「團會出版乘電于資料交換計

畫」簡稱 ED I 計畫卜目前經 3U 離家大、中型出臨樂者共同製訂出 7種授

學，包括「採購清單J 、「出貨單」、「收貨輯收咱」、「對帳單」、「退貨車」、

「過賞自食收1il J興「商品通告J 0 賣學標單化立後 連帶也開抽建設作樂程序標

激化的共撞，點可將作業單純化以減少錯誤外，且可增進滑過寶貴率。進一辟

地更減少省籍流通車帥 ， 時抵流通戚本，同時也堵車流通速度，從而改變市

場生路 。

E凹的耳正效益出現在業界瞥逼使用立後，放初期的推廣工作常缺乏

誼阻力，單看普遍存薯「觀望」時匠，雖然也且在械電腦化握區已很高 ， 不過種

電腦化到個臨化 。 其間置有段距離，因為在裝有眼中. EDI 雖是必點趨勢

，然性普遍化與建立共識的過缸中，可能需要幾年的調適期(草四十 )。

展望未聚，大學出版社牌必現重新定位tH 發外，置可缺本身所眉臣之懼，句現

攬必揖當加運用，至於先賢結憎七的主巷，今固其嘻嘻要能加以克服。其伙，學者的

電子嚴重 ( electronÎc literacy { 拉回一)日漸徒"的今日 ，點了傳統印刷式賢

料外，導組論文且期刊將可能大血地tJ電于型凡。"現。因此 I 人學出版社對

9月強化屯 F出眩目能且電 T一士件交換之實施力酬 ! 已不容jtZ屁，必扭曲撞

地參與 e

三 、 研究方法與步驟

;0:研究旨在深人7解蓋圈地區現有大學WI\&故土之誰誰是緣起、歷程且未來

展望，主要目的為擇討畫膺地區現有大學出般恥之創辦緣起個控且是過程 1 骨

折現 (j大學 Ml服敵之組騙來悔、組管做式&fi輯被開 歸納大學 ttl區是士目前

所遭1臨盟營上立國揖且個別因應軍峙，醫醒目後軍營地區大學出版社盟副藍

圖並作為參考依循 。 K;望篇著貴的研究，謀人了解哥灣現有人早已t出版祉誼盟

主背景、緣起、宗旨輿目的。此外，帶:給由貴的研究揮析現行大學出版社之

組晶揮機及組曾被晰、大學出版社如何缸事車組叫與痛藥出服祉吵l顛區兩且

競爭、大學出聞社扭營過程所遭遇的國難且解決之道，以且針對懼于 11\版之
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隙，賢" 郎網萃 ....幢幢大研討悄地 .l現草地..金，同買賣，要研式，這祈止 i

方興未艾 ， 大學出版tI現階睦的對策及未來的問應之道等問題﹒

H研究方法

'" 

本研究為增加其實卅作役 "1倍匪 ， 除 ~ltfìi討外，擬針對現有個重，進

行貴的iiI入研究。單說明間的研究理論導向且採用貴的研究理自曲 f

1 貴的研究理論導向車索賠

貴的研究相對於量的研究 三占同為研究方法的兩大研究典艦 。 間的研

究賢料之且終不哇預先Jlt.tH的分研頡因之限制 於是增加了實料之深度且

精擱置，有助於恆間的研究使其深度、開故性與詐lI! 而量化研究方法之標

單化要來，把人們的經歷侷阻rr預查血宜的民間巨額型之中 ， 其體點是 "1就數

E有限之間崗棚量數量軍先~rFJ&!il臣 ， 缸而促成資料租此般的直生 。 興其相反

，貴的研究一被乃獸般偕較少的人與個案提研體官詳細的世料{拉回..::...) 0 貴

的研究主要且為克服壘的研究之缺陷而興包的一種研究興趣，倪 名互相互

揖而非排斥?宮和量的份刊均句在何一祖研究中揖斃 。一般來置 ， 臂的研究

主要在研究刊糕的情境 IJ研究者本身l;削究工具，不在操作變揖、驗單假

i主f"早毛 草草回答問題貴的研究古今別參與觀察、深度訪談、詳細描述且抽獎研究

之事研究暉，各 叫進入研句U!~的1世界，有系輒地記錄所站到、冉割的，你後

再加以分軒 ， tX~字:敘，宜。恥'?1M事實 (1主間主)。此外 ， 由於木間的目的、情

揖、問題拍賣源 可 使f!l間的訓究呈現多樣做 具，憬性的個重要獄般是不

同的理趙傳輒開導向"i甜甜)

此外 髓的研究有J(非常寶勝的層面，包含以開敘式的問趣，實地"îi)ll司人

們，並觀察感興趣的苟明，以便解決!自1世 可 拉著方輩革蠶展政擇 。

2 揖用貴的研究之緣由

盟的研究竟許研究者除眶並仔細地研究所遭擇的論摳 ， 不聖先前決定之

分訢範闢所限制，有助於f史臂的研究更具問曲、開般性，且詳盛間會 。 貴的

方法在典型上面I產生較少數的人單個罩之非盡資料，以增遭到所研究個車直

情扭曲了，可 。

特別娃質的研究催逼於研究腥置 。 因描述捏捏需要詳細的敘i~ ， 並J;(詮

脅和理解一個個案、制輯或閱係如何謹作為目標 ， 不帥 "1軍祖正式的話動和

預期的結果 ， 亦探究非正式的組型科1M頁間的E動。 I清白捕述和7解方軍瞪

起的動態 ， 可能使關係到1;草成敗之關單E來獨立出來。也唯有宜的方法可
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詳細記錄各個集間的蓋其性 、 學價且其揖特性 ，故質的方法尤矗於進行監程

和個重實施的研究 ， 以描述個別 t的成果 ， 比較多樣性的簡單(訟四五)。

因此 ， 繼 制 年量的研究之聾 . ，.研究除7且集閥內外有關大學出版社

之相關士獻 加以歸納整理 ， 用來闡述大學出版社之蠶展背景，並聶t)T解

圍內外大學出版社立置換歷史、現況且未來圈，學外，宜採貴的研究:句式 ， 針

對蓋聞地區現有 4 個大學出服社個囂，即生化大學a:服社、輔仁大學出恆社

、世新大學出版中心且空中大學 1.1j版 r!-，心之正式活動，進行貴的研究 ， 輔以

7解個$II~畫展的歷程 、現祖及未來草廣計聾。另外 ， 對於其他尚未正式成立

大學 111服恥的大學出r>i相關組織 ， 其現況與J較多收聽展動向，也宜採用貴的研

究15式 . t)1lIi現量的表個外，實質的內容 ， 經白質的研究 ， 酷7得叫描述、

記錯個別化成果外 ， 還能給由多種個車間的比較 ! 探討其間的蓋其世且特質

， 講叫至于離凶關係方軍成敗之關單要囂 ， 作為未來畫曲地巨大學自服祉酷蟬

的重要串考。

(::)研究對車

本研究之間象但括企血立大學所設立之出版社U且相關出版組闢﹒軍者

曾於民闡 84 年 8 月針對畫圈地區大學IU~祖祖興趣營模式展開調查，唯當

時t)畫圈地區大學山服社之過宜未歸成餌 ， 故只針對改施塔橋完革的大學進

行調查 ， 獨立學院且班醫院校則不在調查之列。 調兵站祟，計有企化大學、

輔仁大學品有大學U\肢社 另外再加上盟教育部j叫 . I"L!:扭予學士學位的

空中大學所設哩的出服中心。為東研究設計之完備，聾兒有所臨t繭 ， lj於民

間 85 年 12 月 2 日至 7 日以電話詢問包品 84 年 9 月-r正式招生的暨南國際

大學、*句U;:串戶 • t)且包含最新設立之南椎骨l'I1'醫院等在內的 36 所獨立學

院。由於'iWj醫院使之性賣國一般大學有明擷蓋兵，故的不在調查之刑。結果

為坦吉 86 早年直起正式改制的世斯大學與商學管理學院分別且有出肢巾心

且w版晶Q'1 r!-，心 .t)陶掌管理學院立出版騙耳中心在學極組岫梨備與運作i

'"盟成的 赦只將世新λ學 II\JiU IIJ心歹111>主要研究對象 。 因此 ， 在2至調查時

間為止 ， 體Jt有主化、輔仁、股新且空中大學四所大學出版社 。 來研究將L)

晶四所大學w眼前tll主要研究對袋，但對於尚未正式時立大學tll距離士立其他

企泓立大學且獨史學院的出區相閥割醋 ， 自身令)，，1質性相當高，且阻B令人力且

時間問束，因此，只以至~，f[.立大學之 :H m-i祖f!J41ti品品談對象 。
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也於貴的個~研究芳訟，組常包含對些獨特的個案情配以及時個案的

分析，因此 ， 本研究直接叫大學仙版社 (中心) 且招牌出版組揖作為分析學丑

，並直接進行擋述。雖然本研究主要重點在已設立之大學IU版社 ， 但對於尚

未正式成立大學出版社的大學出版相關組轍 ， 其現階段聶展且未來盟111迪暈

，特別是巴著手盟111或進入111設出版社陪陸的大學 ， 都是本研究所矗欲了解

的。故而不論骨折單;互為何 ， 緩本目設多，草，貴的個軍研究均致力對揮度地、

詳盡地、服站直l't且全面地來描述語單元。

回府究工具

質的研究，研究者本身即為研究工具，不用實酸、結構調查的方式。因

此，借助開放催問蝠，針對個案進行個敏、揮監站起成為間的研究之主要扭

巧。

本研究基於研究目的 ， 擬在取得受訪各同.~-Fil!行訪談錄音，同時加以

耙緣，揖助開放性非結構化問題設計 缸出腫社 (組)經營管理者且主歌者的

觀點出鞋. !事9假話機情 (組攝)扭立之緣銘、經過與眾來亞展。另一方面單身農

』面主件包括正式與非正式相關文件、檔軍紀錄、出版椅學等) .並利用電

腦網賄選人各位內耳 ， 盟1息相關賀科 ! 作為輔助研究之材料。

起揖定 10 盧葫談問題 各學i問題大綱如下

間倒一大學出版社輯之扭rr經過。

問題 大學I1\Ilti祉組之理念與目標。

問題--=: : k':悟出版社制之組織梨惜!.l.5t工 。

問題阿大學Iil't&仕 l組)之選區、偏激個出版流程 。

間也H: )J第 tU版航船1 th服戚本怯算與定憫 。

問題六大學tll版社純扭扭來醋 。

問曲l:: : À)表 tU關祉糾:H頤內容

問題入大學出版社制市場行捕

問題九 .I!: r防H世之íjr難與問伊

問題+ 大學出版社組之組當尪 哩

世大學出臨最士 (組最初的車立扭過、組聶哥工、吐:J:!i行捕，直到經營管

理等問蝠，醋序漸進，每;11問題 Fi!!包含二道相關于題，評且附錄 。

個研究實施
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'"研究際間的研究方法，研究之實施主要但指三種食輔之揖樂(1主回去， ) 

l 揮監 On.depth 、開敘式訪談 open-ended inten'lews 

來自葫載的會科 包含人們之押驗、意且、感覺與你】融的直機引述 e

Z 直接觀察 direct ob~ervalion 

來自觀祭的fi料 P 包括對人們土站勵、行為、行動﹒且lIi涯的人曹互動

胸前，骨可觀察的人第Hll'~立祖祖IIfI:l 'li' 作詳盡的描j~: 。

3 畫面宜的一 wn t1en docum f'nt 

主~'?tjfr WJn探掏趾純攝的、屆~己的孩 }jlfi;紀韓同f1'生的攝錄、引述，

單整個過程的紀錄 章程說越祖但付 官方11:\版品與報告主件 個人目品

以及對間在與祖去年的開放式;!I面容也 p

本研究級利用 i 連貫的研究方法防科之躍m' 針Yl本研究之個囂，即文

化λ學lli值社、制iλ克拉 II:l臨社、世輛大學出伍中{，，&:圭'1'λ學 1M版時 "L在

村實地訪問， )胡於 1現噩圈地區現 (j 大學 IU阪社之完整函觀後，再配合，4話

劫d其他i~ V，、λ學惘闢:u版納晶，始以扭扭量化研究所無注充分主遁的實際

經營扭扭。研究'![!ii!J;扭曲不

1.~十直開始

2 相關立即 ，，"r衍，

3 訪誰間極泊的 1

4 進行訪品1日l峙且無士作賀科

5 劫誰且女f) 與科整理與母1' ，

6 歸耕生11分析且扭扭結果扭lii硨講'"

7 揖寫研究報告

8. 結束 c

伍i資料整理骨析

貴的研究最終峰活動在好析、 tL律以且呈現所酷現的桔梨，其跳酷性有

齡要推大暈賀科'1'每學校 IIH青 3宜之所仇，減少訊自數量，並1\展現l'賞的對料

也>T.起梨俏 。 而. -份完整的研究發Utr割呈現賀科 、正fil:.u ll.也講 1 本研究也

將輔草還 )j[何進行賢料之整理分秒1 且歸納，並提出撞車。

分訢訪談內容立軍開首先要決定聽從啦一個軍任研 umque. case 

analysi!:ò或間個軍分折 cross.ca;;e ana!ysis 開曲 。而.1';係寫下每個研究啦



MP增
加油、，4~

J為:

島，黨機 郎桐lt: :I;JIt地取7史學削版社現"細查，聞發展模式錄衍〈止} '" 
元受訪者訪談內容立個書長報告，陸老則E殊把不同的人對問 問嵐的回答融

合在一起 ，車針對每個中心問題的不開觀點取向展開骨折(，主四七) • 
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